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제 출 문

보건복지부 장관 귀하

2024년 부산광역시 동구 자살예방시행계획서를 제출합니다.

2024. 1.

부산광역시 동구 구청장

김진홍
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Ⅰ. 수립 배경

1. 수립 근거 및 지침

2. 수립 전 의견 수렴과정

구분 내용

조례 
부산광역시 동구 자살예방 및 생명존중 문화 조성을 위한 조례

(2019.2.14.)

지자체장의 공약 없음

주요업무계획

정신건강증진 및 자살예방사업 확대

 -생명존중 환경조성 및 지역사회 안전망 구축

  (생명지킴이 양성 교육, 이바구 생명지킴이 사업, 자살예방 수면관리 

사업, 일산화탄소 중독 자살예방사업, 자살예방 상담 서비스 연계 및 

이용 활성화 등)

지자체장의

지시사항 및 방침
없음

연번 회의명 일시
참석자

주요 내용
이름 소속 및 직위

1
자살예방 및 

생명존중 위원회

2023.12.20.

15:00~

16:00

김○○
동구보건소 소장

(※2023년 12월 기준)
· 초등학교 교원들에 대한 정신

건강 홍보 및 프로그램 실시

· 가정폭력 가족 구성원에 대한 

자살예방 사업 필요

· 정신건강 서비스에 대한 접근성 

향상을 위한 프로그램 필요

· 자살예방을 위한 경찰, 소방

과의 업무 협조 관계 지속

· 자살예방에 적극적인 사회

분위기 조성을 위한 홍보

· 자살 예방 상담전화 안내 

스티커 또는 홍보물 제작하여 

동 행정복지센터 등에 게시

박○○
동부경찰서 

생활질서계장

김○○

부산진소방서 

구조구급과 

구조구급담당자

유○○ 동구약사회 회장

서○○

부산울산경남정신

건강사회복지사협회 

정신건강사회복지사

박○○

대한간호협회 

정신간호사회 

정신건강간호사
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3. 자살예방시행계획 공개계획

공개 일시 2024.1.11. 공개 기간 2024.1.11.~12.31.

공개 명칭 2024년 동구 자살예방시행계획 공개 방법

· 동구보건소 홈페이지 게시판 공개

· 동구정신건강복지센터 홈페이지

   게시판 공개

2
부산광역정신건강

복지센터 

연합회의

2023.12.8.

16:00~

18:00

하○○
부산광역정신건강

복지센터 상임팀장

· 자살수단 차단 및 인식개선 

사업 세분화 운영(일산화탄소 

중독, 농약, 교량 중 선택)

· 생명존중 안심마을사업 :

필수 국가중점사업으로 추진 

예정 

· 광역자살예방센터 자살유족 

사례관리서비스 종료 : 기초

센터 자살유족 사례관리로 

연계, 강화

·자살예방센터 수면관리 홍보 

영상 배포 및 기초센터 활용

박○○
부산광역자살예방

센터 팀장

16개 구‧군 기초정신건강

복지센터 부센터장 및 팀장
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Ⅱ. 자살 관련 지자체 현황

1. 일반 현황

인구 구조

[출처: 행정안전부 주민등록인구통계] (2023.12.)

구분
2022년 2023년 증감

동구 동구 동구

전체
인구 86,462 87,792 +1,330

비율 100% 100% -

아동·청소년

(19세 이하)

인구 8,466 8,636 +170

비율 9.8% 9.8% -

청년기

(20세~44세)

인구 25,678 26,176 +498

비율 29.7% 29.8% +0.1%

장년기

(45세~64세)

인구 27,964 27,887 -77

비율 32.3% 31.8% -0.5%

노년기

(65세 이상)

인구 24,354 25,093 +739

비율 28.2% 28.6% +0.4%

(단위: 명, %)

취약 인구 

[출처: 등록장애인, 독거노인–복지정책과, 기초생활수급자 및 차상위–생활보장과, 한부모가족–

가족복지과, 국가통계포털(KOSIS)] (2023.12.)

구분
등록

장애인

기초생활

수급자

65세 이상 

노인
독거노인

차상위 및

한부모가족 

수급자

1인가구

전체 인구  6,082(6.9%) 10,514(11.9%) 25,093(28.5%) 9,801(11.1%) 4,699(5.3%) 24,207(27.5%)

취약

읍면동

(해당  

읍면동 

인구 

대비 

비율)

1순위
수정4동 수정4동 수정4동 수정4동 수정4동 초량1동

389(11%) 712(20%) 1,502(42.3%) 683(19.2%) 299(8.4%) 1,889(39.1%)

2순위
수정5동 수정5동 수정5동 초량1동 초량6동 초량2동

445(9.2%) 881(18.2%) 1,853(38.4%) 797(16.5%) 446(8.3%) 1,941(36.6%)

3순위
초량6동 초량2동 초량6동 수정2동 수정5동 범일2동

472(8.7%)  935(17.6%) 2,022(37.4%) 1,468(16%) 356(7.4%) 2,587(34.4%)

(단위: 명, %)



- 6 -

재정 자립도 

[출처: 지방재정통합공개시스템] (2023)

재정 자립도

(세입과목개편 후 기준)
17.27%

(단위: %)

자살예방 서비스 관련 기관 

구분 기관 수(기관명)

정신건강

정신건강복지센터 1(동구정신건강복지센터)

자살예방센터 -

중독관리통합지원센터 -

정신요양시설 -

정신재활시설 -

의료기관

정신의료기관 6

1차 의료기관 147

응급실 4

주요기관

경찰기관 부산동부경찰서 산하 2개 지구대, 3개 파출소

소방기관
부산중부소방서 산하 1개 119안전센터,

부산진소방서 산하 3개 119안전센터, 구조대 1개대

보건소 1(동구보건소)
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2. 자살 현황 및 추이(최근 5개년)

자살 사망 추이

[출처: 통계청, 2018-2022년 사망원인통계] (2023.12.)

구분

2018년 2019년 2020년 2021년 2022년
증감 

평균
계 계 증감* 계 증감 계 증감 계 증감

전국

자살자 수 13,670 13,799 +129 13,195 -604 13,352 +157 12,906 -446 -191

자살률 26.6 26.9 +0.3 25.7 -1.2 26.0 +0.3 25.2 -0.8 -0.3

부산

자살자 수 952 1,020 +68 921 -99 926 +5 906 -20 -11.5

자살률 27.9 30.1 +2.2 27.4 -2.7 27.7 +0.3 27.3 -0.4 -0.15

동구

자살자 수 38 25 -13 31 +6 37 +6 26 -11 -3

자살률 44.1 29.2 -14.9 35.7 +6.5 42.6 +6.9 30.1 -12.5 -3.5

* 전년도 대비 (단위: 자살자 수=명, 자살률=인구 10만명 당 명)

성별 자살 사망 현황

[출처: 통계청, 2018-2022년 사망원인통계] (2023.12.)

구분 2018년 2019년 2020년 2021년 2022년

남성

자살자 수 26 18 25 22 15

백분율* 68.4 72 81 59.5 57.7

자살률 61.1 42.6 58.6 51.7 35.6

여성

자살자 수 12 7 6 15 11

백분율 31.6 28 19 40.5 42.3

자살률 27.6 16.1 13.6 33.8 24.9

* 전체 자살자 수 대비 남성/여성 자살자 수 (단위: 자살자 수=명, 백분율=%, 자살률=인구 10만명 당 명)
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연령대별 자살사망 현황

[출처: 통계청, 2018-2022년 사망원인통계] (2023.12.)

구분 2018년 2019년 2020년 2021년 2022년

0-9세
자살자 수 - - - - -

자살률 - - - - -

10대
자살자 수 - - - 1 -

자살률 - - - 20.2 -

20대
자살자 수 1 3 2 4 4

자살률 9.8 29.3 19.3 38.7 40.2

30대
자살자 수 4 1 4 2 3

자살률 39.7 10.0 39.3 19.4 29.0

40대
자살자 수 7 6 4 4 4

자살률 57.2 50.5 34.0 34.6 35.4

50대
자살자 수 9 3 11 8 2

자살률 60.8 20.6 76.1 56.5 14.4

60대
자살자 수 8 6 2 7 6

자살률 54.7 40.4 13.0 44.3 37.8

70대
자살자 수 7 4 2 6 5

자살률 70.8 39.4 19.2 57.0 47.5

80세 이상
자살자 수 2 2 6 5 2

자살률 47.8 44.6 123.2 95.0 35.1

65세 이상
자살자 수 12 9 8 16 9

자살률 58.1 42.4 36.1 69.3 37.7

(단위: 자살자 수=명, 자살률=인구 10만명 당 명)
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교육정도별 자살 사망 현황

[출처: 통계청, 2018-2022년 사망원인통계] (2023.12.)

구분 2018년 2019년 2020년 2021년 2022년

무학

자살자 수 - 2 1 2 2

백분율 - 8.0 3.2 5.4 7.7

초등학교

자살자 수 9 4 4 7 3

백분율 23.7 16.0 12.9 18.9 11.5

중학교

자살자 수 5 2 5 2 6

백분율 13.2 8.0 16.1 5.4 23.1

고등학교

자살자 수 17 10 15 14 8

백분율 44.7 40.0 48.4 37.8 30.8

대학교

자살자 수 5 3 6 9 4

백분율 13.2 12.0 19.4 24.3 15.4

대학원 이상

자살자 수 - - - - 0

백분율 - - - - 0.0

미상

자살자 수 2 4 - 3 3

백분율 5.3 16.0 - 8.1 11.5

(단위: 자살자 수=명, 백분율=%)
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수단별 자살 사망 현황

[출처: 통계청, 2018-2022년 사망원인통계] (2023.12.)

대분류 소분류 단위 2018년 2019년 2020년 2021년 2022년

중독

약물 중독
자살자 수 1 1 2 1 3

백분율 2.6 4.0 6.5 2.7 11.5

알코올 중독
자살자 수 0 0 0 0 0

백분율 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0

유기용제 

중독

자살자 수 0 0 0 0 0

백분율 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0

가스 중독
자살자 수 6 1 6 5 4

백분율 16 4 19.4 13.5 15.4

농약 중독
자살자 수 0 0 2 1 0

백분율 0.0 0.0 6.5 2.7 0.0

기타 중독
자살자 수 0 0 0 0 0

백분율 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0

목맴
자살자 수 25 15 21 23 12

백분율 65.8 60.0 67.7 62.2 46.2

익사
자살자 수 1 2 0 0 0

백분율 2.6 8.0 0.0 0.0 0.0

총화기/폭발물
자살자 수 0 0 0 0 0

백분율 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0

분신
자살자 수 0 0 0 0 0

백분율 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0

둔기/예기
자살자 수 0 1 0 0 1

백분율 0.0 4.0 0.0 0.0 3.8

추락
자살자 수 5 3 0 6 6

백분율 13.2 12.0 0.0 16.2 23.1

자동차/기차
자살자 수 0 0 0 0 0

백분율 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0

기타
자살자 수 0 0 0 1 0

백분율 0.0 0.0 0.0 2.7 0.0

(단위: 자살자 수=명, 백분율=%)
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월별 자살 사망 현황

[출처: 통계청, 2018-2022년 사망원인통계] (2023.12.)

구분 2018년 2019년 2020년 2021년 2022년

1월
자살자 수 2 2 4 3 3

백분율 5.3 8.0 12.9 8.1 11.5

2월
자살자 수 4 2 5 4 3

백분율 10.5 8.0 16.1 10.8 11.5

3월
자살자 수 5 2 3 3 3

백분율 13.2 8.0 9.7 8.1 11.5

4월
자살자 수 3 2 2 2 3

백분율 7.9 8.0 6.5 5.4 11.5

5월
자살자 수 7 1 4 3 3

백분율 18.4 4.0 12.9 8.1 11.5

6월
자살자 수 3 5 3 3 0

백분율 7.9 20.0 9.7 8.1 0.0

7월
자살자 수 2 3 2 2 3

백분율 5.3 12.0 6.5 5.4 11.5

8월
자살자 수 4 1 1 5 2

백분율 10.5 4.0 3.2 13.5 7.7

9월
자살자 수 2 2 2 2 2

백분율 5.3 8.0 6.5 5.4 7.7

10월
자살자 수 4 3 2 2 2

백분율 10.5 12.0 6.5 5.4 7.7

11월
자살자 수 0 1 1 4 2

백분율 0.0 4.0 3.2 10.8 7.7

12월
자살자 수 2 1 2 4 0

백분율 5.3 4.0 6.5 10.8 0.0

(단위: 자살자 수=명, 백분율=%)
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3. 기타 현황

사망 장소별 자살사망 현황

[출처: 2023년 부산광역시 자살데이터 분석보고서] (2023.12.)

구분 2018년 2019년 2020년 2021년 2022년

주택
자살자 수 16 9 16 20 11

백분율 42.1 36.0 51.6 54.1 42.3

의료기관
자살자 수 6 5 4 10 3

백분율 15.8 20.0 12.9 27.0 11.5

사회복지

시설

자살자 수 0 0 0 0 0

백분율 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0

공공시설
자살자 수 0 0 0 1 0

백분율 0.0 0.0 0.0 2.7 0.0

도로
자살자 수 0 0 0 0 0

백분율 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0

상업, 서비스

시설

자살자 수 1 1 3 2 6

백분율 2.6 4.0 9.7 5.4 23.1

산업장
자살자 수 0 0 1 0 0

백분율 0.0 0.0 3.2 0.0 0.0

농장
자살자 수 0 0 0 0 0

백분율 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0

병원 이송 

중 사망

자살자 수 0 0 0 0 0

백분율 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0

기타
자살자 수 15 10 7 4 6

백분율 39.5 40.0 22.6 10.8 23.1

미상
자살자 수 0 0 0 0 0

백분율 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0

(단위: 명, %)
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주원인별 자살사망 현황

[출처: 경찰청, 변사자 통계] (2023.12.)

※ 변사자 통계는 사건 발생지 기준이며, 사망원인 통계는 주민등록지 기준

※ 변사자 통계는 2022년부터 경찰통계연보 분류 기준에 따라 주원인을 구분하여 2022년 자료만 제공

구분 2022년

가정 문제
자살사망자 수 0

백분율 0.0

경제생활 문제
자살사망자 수 8

백분율 27.6

육체적질병 문제
자살사망자 수 4

백분율 13.8

정신적·정신과적

문제

자살사망자 수 14

백분율 48.3

직장 또는 업무상의 

문제

자살사망자 수 0

백분율 0.0

남녀 문제
자살사망자 수 1

백분율 3.4

사별 문제
자살사망자 수 0

백분율 0.0

학대 또는 폭력 

문제

자살사망자 수 0

백분율 0.0

기타
자살사망자 수 1

백분율 3.4

미상
자살사망자 수 1

백분율 3.4

전체
자살사망자 수 29

백분율 100.0

(단위: 명, %)
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2022년 자살사망 수준 평가

[출처: 한국생명존중희망재단, 2023 지역 자살사망자 특성 분석-부산광역시 동구] (2023.12.)

지표

2022년

자살사망자 

수

자살률

전국 시군구 

단위 

지역 대비

전국 대비
부산광역시 

대비

전체 26 24.0 비슷 비슷 비슷

성별

남자 15 25.1 비슷 낮음 낮음

여자 11 23.3 높음 높음 높음

연령대

19세 이하 0 0.0 - - -

20대 4 40.2 높음 높음 높음

30대 3 29.0 비슷 비슷 비슷

40대 4 35.4 높음 비슷 비슷

50대 2 14.4 낮음 낮음 낮음

60대 6 37.8 높음 높음 높음

70대 5 47.0 높음 비슷 높음

80세 이상 2 35.1 낮음 낮음 낮음

자살수단

목맴 12 11.6 높음 비슷 낮음

가스 중독 4 5.2 높음 비슷 높음

추락 6 4.7 비슷 비슷 비슷

농약 중독 0 0.0 - - -

약물 중독 3 2.2 높음 높음 높음

익사 0 0.0 - - -

(단위: 명, 인구 10만 명당 명)
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5년간(2018~2022년) 자살사망 발생 추세

[출처: 한국생명존중희망재단, 2023 지역 자살사망자 특성 분석-부산광역시 동구] (2023.12.)

※ 알 수 없음은 연도별 항목의 자살사망자 수가 0명으로 연평균 변화율이 계산되지 않음을 의미

지표

5년간

자살사망자 

수

연평균

변화율

추세

동구 전국 대비
부산광역시

대비

전체 157 -4.0 감소 낮음 낮음

성별

남자 106 -8.0 감소 낮음 낮음

여자 51 4.8 증가 높음 높음

연령대

19세 이하 1 - 알 수 없음 알 수 없음 알 수 없음

20대 14 27.0 증가 높음 높음

30대 14 -6.8 감소 낮음 낮음

40대 25 -13.2 감소 낮음 낮음

50대 33 -7.8 감소 낮음 낮음

60대 29 -6.9 감소 낮음 낮음

70대 24 -6.3 감소 낮음 높음

80세 이상 17 3.9 증가 높음 높음

자살수단

목맴 94 -7.7 감소 낮음 낮음

가스 중독 21 -7.2 감소 낮음 낮음

추락 20 - 알 수 없음 알 수 없음 알 수 없음

농약 중독 4 - 알 수 없음 알 수 없음 알 수 없음

약물 중독 8 30.3 증가 높음 높음

익사 4 - 알 수 없음 알 수 없음 알 수 없음

(단위: 명, %)
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Ⅲ. 추진 방향과 전략

1. 자살 관련 지역적 특성

구분 내용

집중관리 

대상 

· 최근 5년간(2018~2022년) 성별로는 남자, 연령별로는 2019년은 40대, 2020년, 2021년은 

80세 이상, 2018년, 2022년은 70대가 자살률이 가장 높음

· 자살 수단으로는 목맴으로 인한 자살률이 가장 높음

· 2022년 자살사망 위험도 분석에 따르면 여자, 20대, 80세 이상, 약물중독 자살률은 

전국 구 단위 지역 대비 높으면서 최근 5년간 증가추세임

· 자살위험요인이 높은 인구집단인 노인·저소득층·장애인·1인 가구 등 취약계층 

인구 비율이 높음

집중관리  

지역

· ○○○동은 동구에서 자살사망자 수가 가장 많은 지역 

· 여성, 중년기, 목맴 비율 높음

· 발견장소 주택, 주원인은 정신적‧정신과적 문제가 가장 많이 나타남

· 주거환경이 열악하여, 현재 주거환경 개선사업과 개발이 추진되고 있음

· △△△동은 동구에서 자살사망자 수가 두 번째로 많은 지역

· 남성, 장년기, 목맴 비율 높음

· 발견 장소 주택, 주 원인은 경제생활 문제로 나타남  

· □□□동은 동구에서 자살사망자 수가 세 번째로 많은 지역

· 여성, 노년기, 목맴 비율 높음

· 발견 장소 주택, 주 원인은 경제생활, 육체적 질병, 정신적‧정신과적 문제로 나타남  

· 2022년 동구 자살 다빈도 발생 밀집 구간은 OO 구간으로 8명의 자살사망자가 있음

· 성별은 남성과 여성이 동일하게 나타났고, 생애주기는 장년기(4명) 비율이 높음

· 자살 수단은 목맴, 발견장소는 주택의 비율이 높음

· 주 원인은 정신적‧정신과적 문제로 나타남 

· 동일지번 자살 다빈도 장소로 OOOO아파트는 총 2명의 자살사망자가 있었으며,

생애주기는 청년기와 장년기, 자살 수단은 목맴과 추락이었음. 주원인은 모두 

정신적‧정신과적 문제로 나타남

집중관리  

수단

· 자살수단별 자살 현황 통계에 따르면 목맴>추락>가스중독>약물중독 순으로 나타남

· 자살 수단에 대한 접근 통제를 위해 생명사랑 실천업소(번개탄 판매업소, 숙박업소 

등) 협약 및 자살예방교육 시행

· 자살 다발지역 대상 아파트 게시판, 현수막, 로고젝터 등 자살예방 집중 홍보

특수 상황 

및 사건

 · 재난 상황으로 인해 발생하는 자살 고위험군에 대한 통합적 개입 필요

· 재난 상황 발생 시 현장 심리 상담소 설치 및 운영(심리지원 상담 및 정신건강 

스크리닝)

· 정신건강 스크리닝 고위험군 발굴시 정신건강복지센터 심층상담 및 심리지원 

프로그램 제공

· 자살사고 원인에 대한 분석 및 맞춤형 개입을 위한 체계 구축

기타

· 동구의 자살률(인구 10만명당)은 2022년 30.1명으로 부산광역시(27.3명)보다 1.1배 

높음. 최근 5년간 자살률은 연평균 4% 감소함

· 2022년 연령표준화 자살률은 24명으로 부산광역시에서 8위임
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2. 전략 및 추진과제 

비전 함께 만드는 마음장수! 자살 없는 희망동구!

중장기

목표

자살자 수 자살률

36명(`22년) → 32명(`26년)

`22년 `23년 `24년 `25년 `26년

36 35 34 33 32

41.1명(`22년) → 35.1명(`26년)

`22년 `23년 `24년 `25년 `26년

41.1 39.6 38.1 36.6 35.1

전략 범사회적 자살예방환경조성 맞춤형 자살예방서비스 제공 자살예방정책 추진기반 강화

주요

추진

과제

및

세부

사업

추진과제 세부사업 추진과제 세부사업 추진과제 세부사업

1. 생명지킴이

교육 및 양성 

1-1. 생명지킴이 

양성교육

1-2. 생명지킴이 

교육 이수자 

관리

5. 생애주기별

   자살예방

   사업

5-1. 아동청소년 

자살예방사업

5-2. 청년 

자살예방사업

5-3. 중장년층 

자살예방사업

5-4. 노인 

자살예방사업 

8. 사회적지지 

체계 마련

8-1. 유관기관 

협력체계 

강화 사업

2. 지역 

  자살대응 

  역량강화 

  사업

2-1.   자살예방 

마을공동체 

사업

2-2. 1차 의료

기관 연계 

활성화 

     사업  

2-3. 자살예방

상담서비스 

연계 및 

     이용 활성화 

2-4. 자살예방을 

위한 수면

관리사업 

6. 고위험군

  지지체계 

  강화

6-1. 자살고위험군 

치료비 지원

사업

6-2.. 자살고위험군,

시도자, 유족 

등 사후관리 

강화

9. 정신건강 

인프라  

   확충

9-1. 재난정신

건강관리를 

통한 자살

예방사업

3. 자살위험 

   환경개선

   사업 

3-1. 일산화탄소 

중독 자살

예방 사업

4. 자살예방 

  인식개선 

  사업

4-1. 자살예방 

홍보캠페인

7. 자살 

  위기대응·

  사후관리

  체계 강화 

7-1. 1577-0199

24시간 위기

상담전화 

운영
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Ⅳ. 추진체계

1. 추진체계

 

2. 자살예방위원회(생명존중위원회)

구분 이름 소속 직위 비고

위원장 이OO 동구보건소 보건소장 당연직

위원 배OO 동구정신건강복지센터 센터장 당연직

위원 박OO 동부경찰서 생활안전과 생활질서계장 위촉직

위원 김OO 부산진소방서 구조구급과 구급담당자 위촉직

위원 김OO 김민철정신건강의학과의원 정신과 전문의 위촉직

위원 서OO 하모니하우스
원장(정신건강

사회복지사)
위촉직

위원 박OO 대한간호협회 정신간호사회 정신건강간호사 위촉직

위원 유OO 동구약사회 회장 위촉직

위원 임OO 부산과학기술대학교
정신간호학 

교수
위촉직
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3. 자살예방사업 추진인력

4. 지자체 내 유관 부서

부서명
담당자

연계(협력) 사업
이름 직위

복지정책과

강OO 주무관 긴급복지지원 상담자 중 고위험군 발굴 의뢰

임OO 주무관 취약계층 자살 고위험군 발견 시 의뢰

이OO 주무관 경로당 노인지회 담당(노인자살예방)

총무과 전OO 주무관 직원대상 교육 담당(자살예방 교육)

문화관광과 김OO 주무관 언론보도 및 홍보

12개동

행정복지센터
- 주무관 고위험군 발굴 의뢰 등 자살예방사업 협조

소속

직위 이름

담당업무 자살예방

사업 

담당기간

비고
지자체 부서

자살

예방

정신

건강

기타업무

(구체적 업무 기술)

동구
건강증진과

정신건강계

소장 이OO ○ ○ 보건소 업무총괄 ‘24.1.~현재

과장 김OO ○ ○
건강증진과

업무총괄
‘24.1.~현재

계장 김OO ○ ○
정신건강계

업무총괄 
‘22.10.~현재

주무관 유OO ○ ○ - ‘23.8.~현재.
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5. 유관 민관조직

부서명
담당자

연계(협력) 사업
이름 직위

동구노인
복지관

오OO 부장 · 노인자살고위험군 발굴 및 통합서비스제공 협조

동구종합
사회복지관

최OO 과장 · 자살고위험군 발굴 및 통합서비스제공 협조

동구자원
봉사센터

박OO 센터장
· 자원봉사자 Gatekeeper 양성
· 자살예방사업 활동 자원봉사자 모집 협조

동구지역
자활센터

안OO 팀장
· 자활대상자 자살고위험군 발굴
· 자활대상자 자살예방교육

동부노인보호
전문기관

장OO 과장 · 노인학대 피해자 자살예방사업

자성대
노인복지관

이OO 관장 · 노인자살고위험군 발굴 및 통합서비스 제공 협조
· 노인맞춤돌봄 프로그램 공동 수행이OO 과장

부산진
소방서

임OO 구조구급계장 · 자살시도자 응급 대응 협조

부산동부
경찰서

박OO 생활질서계 계장 · 자살시도자 위기개입

박OO 청문감사실 계장 · 범죄피해자 자살고위험군 의뢰 및 통합서비스 제공 협조

김OO 여성청소년 계장
· 가정폭력 피해자 자살고위험군 의뢰 및 통합서비스 제공 협조
· 청소년 자살고위험군 의뢰 및 통합서비스 제공 협조

봉생병원

이OO
정신건강

의학과전문의
· 자살고위험군 치료 연계
· 자살고위험군 대상 집단상담

전OO 사회사업과 계장
· 자살고위험군 치료 연계
· 직장인정신건강사업 추진

일신기독병원 황OO 보건관리자
· 자살위험군 치료 연계
· 직장인정신건강사업 추진

봉생노인
복지센터

추OO 센터장
· 재가노인자살예방사업 공동 수행

최OO 팀원

동구쪽방
상담소

이OO 팀장 · 쪽방 주민 자살고위험군 발굴 및 통합서비스 제공 협조

부산사회복무
교육센터

허OO 과장
· 사회복무요원 자살고위험군 발굴
· 사회복무요원 대상 자살예방교육

동구장애인
복지관

황OO 팀장
· 장애인 자살고위험군 장애인 발굴 및 통합서비스  

 제공 협조

동구지역아동
센터협의체

김OO 회장
· 아동자살고위험군 발굴
· 자살고위험군 아동 부모 대상 교육

남부교육지원청 최OO 학교보건팀
주무관

· 남부교육지원청 학생 정서행동특성검사 담당
· 학생 자살고위험군 발굴 및 연계



- 21 -

Ⅴ. 전년도 평가 및 개선 방향

1. 광역자치단체의 평가 결과 및 개선 방향 - 미해당

2. 자체평가 결과 및 개선 방향

항목 평가지표/평가기준 자체평가 결과 개선 방향

구조
투입인력수 / 3명 이상
예산집행액 / 90% 이상

- 달성률: 100%
- 3명 투입하였으며 예산
  계획대비 100% 집행

-

주요 
사업
(과정) 

1-1
자살예방 

생명지킴이 
교육

 자살예방교육 및
 게이트키퍼 교육

참여 인원
4,585명/4,450명

- 달성률: 103%
- 계획대비 사업목표 초과 달성

-

2-1
이.바.구

생명지킴이
사업

구민자살예방
체계 운영 

26개소/24개소

- 달성률: 108%
- 20대 여성 고객 중심 참여 신규 
업소 3개소 신규 발굴 및 정신건강 
지킴이를 위촉하여 지역사회 안전망 
확충

-

2-2
자살예방 

상담서비스 
연계 및 
이용 

활성화

1. 동구 내 무인정신
  건강 선별검사 
  1,633건/1,496건

2.동네의원마음이음사업
  5개기관/6개기관

1. 달성률: 109%
- 이용 활성화 도모를 위한 홍보 
캠페인 수행으로 달성

2. 달성률: 83%
- 2곳의 신규 사업 참여 의원 발굴

하였으나 목표 대비 1개기관 미달

- 관내 의료기관 
홍보를 통해 동네 
의원 마음이음 
사업 참여 독려

2-3
꿀밤 퀴즈 
챌린지

캠페인 실시 횟수 
31회/20회

- 달성률: 155%
- 영상 콘텐츠 제작 및 홍보를 통한 

거시적인 자살 예방 환경 구축효과 
달성

- 4년차 꿀밤퀴즈
챌린지사업 2024년 
종료하고  아동

  청소년 집중캠페인 
기획 예정 

2-4
자살예방을 

위한 
수면관리사
업-잠.시.만

1. 불면 및 자살행동
  척도 검사

  5,627건/6,989건

2. 불면 및 자살 
  고위험군 대상 집단

  프로그램 운영
  30회/25회 

1. 달성률: 80%
- 유관기관과 협력사업 축소로 
  목표대비 달성 미흡

2. 달성률: 120%
- 유관기관들과 협력하여 자살고위
험군 및 경계에 있는 지역주민 
대상으로 활발한 프로그램 진행

- 복지 사각지대에 
있는 대상자들 
전수조사를 통해 
자살고위험군 

  발굴을 위한 
  스크리닝 필요

3-1
자살도구·
수단 관리 
및 접근성 

제한

생명사랑실천업소 
30개소, 모니터링 395건/ 

생명사랑실천업소 
30개소, 모니터링 302건

- 달성률: 130%
- 8개소 신규 발굴, 총 30개소를 대상

으로 캠페인 및 홍보물품 비치, 
자살예방교육 실시

-

4-1 
자살예방
홍보 및 
캠페인
실시

캠페인 실시 횟수 
31회 /20회

- 달성률: 155%
- 자살고위험시기, 자살예방의 날 등 

특별 시기 캠페인 강화 및 상시 캠
페인 진행함으로써 목표 초과 달성

-
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5-1

아동 청소년 

자살예방 및 

위기관리

아동․청소년 상담 및
 교육·프로그램
 6,007건/5,650건

- 달성률: 106%
- 코로나 상담 종료로 일반상담 수는 
감소하였으나, 기존 유관 기관과 
협력하여 교육 및 프로그램 수행

-

5-2
청장년층 

자살예방 및 
위기관리

성인 선별검사 및 교육
14,247명/9,882명

- 달성률: 144%
- 교육주제 및 방법을 다양하게 함
에 따라 관내 성인의 자살 예방 
도모 및 고위험군 발굴 활발히 
진행

-

5-3
청·장년 
남성 집중 

자살예방사업
-2050깍지손 

사업

청·장년 남성
자살고위험군

정신건강교육 및 검사 
2,806명/1,133명

- 달성률: 247%
- 관내 청·장년 남성 이용 기관에 
방문하여 교육 및 검사 진행함에 
따라 자살예방 도모 및 고위험군 
발굴 활발히 이루어짐

-

5-4
노인 

자살예방 및 
위기관리 

노인 정신건강선별검사 
5,005건/4,111건

- 달성률: 121%
- 경로당 및 복지관, 마을건강센터 

등 노인과 접촉 가능한 다양한 
기관과 협력함으로써 목표 초과 
달성

-

6-1
자살 

고위험군
(시도자,
유족 등)
사후 관리 

강화

1. 자살고위험 
사례관리 

6,273건/5,053건
2. 자살유가족 
대상 사례관리
772건/550건

3. 응급실 내원 
자살시도자연계체계

구축/구축

1, 달성률: 124% 
2, 달성률: 140% 
3. 달성률: 100%
- 자살고위험군 및 자살유가족 대상
으로 적극적인 사례관리 이루어짐

- 응급실 내원 자살 시도자 연계 
구축하여 운영되고 있으며, 의뢰
대상자 4명 중 2명 등록사례관리 
이루어지고 있음

-

7-1
자살예방 
상담전화

(1577-0199)
운영

평일주간 운영/
평일주간 운영

- 달성률: 100%
- 총 115건의 상담 이루어졌으며 

기관연계 및 지속상담 등 후속 
개입

-

8-1
자살예방 및
생명존중
위원회

운영 /자살예방 및 
생명존중 위원회 연 

1회이상 운영

- 달성률: 100%
- 연 1회 운영함 

-

9-1
재난정신

건강관리를
통한

자살예방사업

수행/수행

- 달성률: 100%
- 코로나 심리지원 종료 후 전세 

사기피해자 지원, 관내 화재 재난 
심리지원 등 적극대응 이루어짐 

-

결과 
90% 이상 목표 달성 
사업수 90% 이상/
자살사망률 감소 

- 달성률: 100%
- 16개 전체 사업 중 90% 이상 달성 
사업 수 15개 

- 2022년 자살사망률 감소
 (인구 10만명당 자살률 2021년 
42.6명 -> 2022년 30.1명)

-
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Ⅵ. 세부사업 계획

1-1. 생명지킴이 양성 교육 

구분 내용

사업구분 국가중점사업

전략범주

(3대전략)
범사회적 자살예방 환경조성

사업목적

- 자살예방 교육을 통한 구민의 자살 문제의 심각성인식 및 생명 존중 의식과 내적 대처

능력 향상

- 자살예방에 대한 인식 제고로 위험군 조기발견 및 개입 활성화

사업 

개요

추진 기간 2024년 1월 ~ 2024년 12월

대상 및 인원 동구 내 생애주기별 대상 청소년·성인·노인 4,585명

주요 내용

1) 자살예방교육 및 게이트키퍼 양성교육 

·아동·청소년 : 학생, 교사 

·성인 : 청․장년, 지역주민 

·노인 : 노인복지관 및 노인복지센터 이용 노인 등 

·기관종사자: 경찰·소방·사회복지공무원·복지관련 종사자 등

추진 체계

동구정신건강복지센터

gatekeeper 및 
자살예방교육

참여 기관 모집

í ê î
아동/청소년 성인 노인

동구 내
초·중·고등학교 동구주민 이용 기관

노인복지관, 노인대학,
시니어클럽 등
노인 이용 기관

î ê í
교육 진행 및 

만족도, 인식도 조사

성과목표 

및

평가방법

성과지표 달성목표 목표 산출근거

자살예방교육 

및 게이트키퍼

교육 참여 

인원 수

자살예방교육 

및 게이트키퍼 

교육 참여 인원 

4,585명

- 제2기 부산광역시 정신건강5개년계획 baseline(2022)

기준 2025년까지 3% 향상에 따른 단기목표 설정

- 2023년 baseline재설정기준(2022)대비 3% 향상달성

- 2024년 현행유지

연도 2021 2022 2023
목표 3,200명 3,765명 4,450명
실적 4,584명 4,320명 4,585명

평가 자료 수집 방법

사업결과보고서

성과지표 변경된 경우 그 사유(전년도와 비교)

-
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1-2. 생명지킴이 교육 이수자 관리 

기대효과

1. 유관기관 종사자 및 동구지역 주민의 자살예방 지식 및 인식 향상

2. 생애주기별 안전취약계층의 자살 문제에 대한 인식 향상

3. 자살게이트키퍼의 자살 신호에 따른 대처능력 향상으로 동구 내 자살률 감소 도모

예산 사업비
구분 2023(A) 2024(B) 증감률(%)

총계 5,857,585원 4,000,000원 -31.71

관리 

및 

평가계획

회차 일정 주체 목적 방법

1 `24년 6월 운영위원회

중간 평가를 통한 실적

달성도 확인 및 운영방향

재설정

정신건강복지센터 2분기

운영위원회 운영시 평가

(증빙자료제출)

2 `24년 12월 운영위원회
사업 평가를 통한 장・단기적

전략 수립에 활용

정신건강복지센터 4분기

운영위원회 운영시 평가

(증빙자료제출)

담당자 부서 통합정신재활팀 이름 윤영은 연락처 051-911-4600

구분 내용

사업구분 국가중점사업

전략범주

(3대전략)
범사회적 자살예방 환경조성

사업목적
- 생명지킴이 양성 및 활동 관리를 통한 지역주민의 생명존중의식 및 대처능력 향상

- 자살예방에 대한 인식 제고로 위험군 조기발견 및 개입 활성화

사업 

개요

추진 기간 2024년 1월 ~ 2024년 12월

대상 및 인원 동구 생명사랑 실천업소·이바구미용실 생명지킴이 57개소

주요 내용

1) 생명지킴이 사후관리

- 이바구 생명지킴이 월 1회 모니터링 

- 생명사랑 실천업소 월 1회 모니터링

2) 생명지킴이 활동 지원

- 이바구 생명지킴이 분기별/년간 활동 우수자 시상

- 생명사랑 실천업소 연간 활동 우수자 시상 

- 생명사랑 실천업소 및 이바구미용실 역량강화 워크숍 

- 생명사랑 실천업소 및 이바구미용실 힐링프로그램
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추진 체계

동구정신건강복지센터
1명

생명지킴이 보수교육
생명지킴이 활동 모니터링

힐링프로그램

í î

이바구 미용실 생명사랑 실천업소

25개소 30개소

성과목표 

및

평가방법

성과지표 달성목표 목표 산출근거

생명지킴이 

모니터링 건수

생명지킴이 

모니터링 건수 

684건

- 정기적 모니터링 시행을 목표로 협약된 생명지킴이 업소

(2023년 목표: 57개소) 월 1회 모니터링 

연도 2021 2022 2023
목표 504건 540건 660건
실적 483건 646건 803건

평가 자료 수집 방법

사업결과보고서

성과지표 변경된 경우 그 사유(전년도와 비교)

-

기대효과

1. 유관기관 종사자 및 동구지역 주민의 자살예방 지식 및 인식 향상

2. 생애주기별 안전취약계층의 자살 문제에 대한 인식 향상

3. 자살게이트키퍼의 자살 신호에 따른 대처능력 향상으로 동구 내 자살률 감소 도모

예산 사업비

구분 2023(A) 2024(B) 증감률(%)

총계 - 2,500,000원 +250

관리 

및 

평가계획

회차 일정 주체 목적 방법

1 `24년 6월 운영위원회

중간 평가를 통한 실적

달성도 확인 및 운영방향

재설정

정신건강복지센터 2분기

운영위원회 운영시 평가

(증빙자료제출)

2 `24년 12월 운영위원회
사업 평가를 통한 장・단기적

전략 수립에 활용

정신건강복지센터 4분기

운영위원회 운영시 평가

(증빙자료제출)

담당자 부서 통합정신재활팀 이름 이예원, 윤선혜 연락처 051-911-4600
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2-1. 자살예방 마을 공동체사업 

  : 이.바.구(이웃과 함께 바꿔가는 구민 자살예방을 위한) 생명지킴이 사업

구분 내용

사업구분 지역특화사업

전략범주

(3대전략)
범사회적 자살예방 환경조성

사업목적
- 지역사회 토착자원 구축과 운영을 통한 관내 자살예방 안전망구축

- 지역주민을 활용한 자살예방 지역사회조직(Gatekeeper) 구축

사업 

개요

추진 기간 2024년 1월 ~ 2024년 12월

대상 및 인원 전 구민(복지사각지대, 복지서비스 비대상자 중심)

주요 내용

1) 이바구 지역사회 토착자원 발굴 및 운영

·이바구 미용실 상시 운영 : 정신건강 선별검사 

·고연령층 밀집 관내 지역에 참여 업소 추가 발굴 

·지역 토착 게이트키퍼를 통한 자살고위험군 발굴

·지역 토착 게이트키퍼를 구민에게 정신건강정보 전달 및 연계

2) 자살고위험군 사례관리

·지역토착 자원을 통해 발굴된 자살 고위험군 심층상담 및 등록 사례관리

3) 지역토착 자원을 활용한 자살예방전문가 양성

·이·미용사 및 지역토착 자원을 자살예방전문가로 양성하여 구민에게 

심리적으로 가까운 대상자를 통한 정신건강서비스 전달

추진 체계

지역사회 자원 활용 정신건강 관리 지원체계 구축

지역사회
기관 활용 
사업 자문

참여업소 
발굴

지역토착 
게이트키퍼

양성

대학생 
자원봉사자 

양성

정신건강 
고위험군
발굴관리

문제인식 문제 및 서비스 제공 환경 확인 지역사회 서비스 제공

사회적 
환경

자살문제
의

심각성
FGI를 통한

문제점 
확인

정신건강
문제

전문적
서비스 
개입

(정신건강복지센터)

이바구
사업

지역사회 
환경

자살률
1인가구 

증가

접근성 
문제

(심리적/
물리적)

(심리적 접근성)
지역주민 

활용
(물리적 접근성)
지역사회 내
익숙한 환경

성과목표 

및

평가방법

성과지표 달성목표 목표 산출근거

구민자살

예방체계 

구축

구민자살예방

체계 

27개소 운영

- 전년대비 2개소 이상 향상

연도 2021 2022 2023
목표 16개소 21개소 24개소
실적 20개소 23개소 26개소

*2023년 연참여기관 수 26개소, 2023년 11월 1개소 폐업
으로 2024년 목표 25개기준 2개소 이상 향상
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2-2. 1차 의료기관 연계활성화 사업 

  : 동네의원 마음이음 사업

평가 자료 수집 방법

사업결과보고서

성과지표 변경된 경우 그 사유(전년도와 비교)

-

기대효과

1. 지역 내 토착 게이트키퍼의 정신건강 및 자살예방 역할 강화

2. 지역 주민들의 정신건강 검사 접근성 향상 및 위험군 조기 발견을 통한 우울 및 자살예방

3. 지역 주민들의 정신건강 관리 필요성 증대

예산 사업비
구분 2023(A) 2024(B) 증감률(%)

총계 4,915,640원 3,500,000원 -28.8

관리 

및 

평가계획

회차 일정 주체 목적 방법

1 `24년 6월 운영위원회

중간 평가를 통한 실적

달성도 확인 및 운영방향

재설정

정신건강복지센터 2분기

운영위원회 운영시 평가

(증빙자료제출)

2 `24년 12월 운영위원회
사업 평가를 통한 장・단기적

전략 수립에 활용

정신건강복지센터 4분기

운영위원회 운영시 평가

(증빙자료제출)

담당자 부서 통합정신재활팀 이름 이예원 연락처 051-911-4600

구분 내용

사업구분 국가중점사업

전략범주

(3대전략)
범사회적 자살예방 환경조성

사업목적

- 복지서비스 접근성이 낮은 자살고위험군 조기발견 체계를 구축하여 심리지원 서비스를 

제공함으로써 자살위험률 감소 및 정신건강증진 도모

- 1·2차 의료기관 방문 대상자의 정신건강 문제 조기 발견과 연계를 통한 최적의 시기에 

정신건강 치료 및 서비스 제공

- 지역 내 자살고위험군 선별과 개입을 통한 자살률 감소

사업 

개요

추진 기간 2024년 1월 ~ 2024년 12월

대상 및 인원 - 1차 의료기관 및 자살예방 유관기관 7개소

주요 내용

- 지역자살 고위험군 발굴·연계를 위한 동네의원마음이음 사업

- 1차 의료기관 이용 구민 중 자살고위험군 의료인이 발굴하여 정신건강복지

센터로 연계
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추진 체계

성과목표 

및

평가방법

성과지표 달성목표 목표 산출근거

자살예방 

상담서비스 

이용 활성도

동네의원마음

이음사업 

7개 기관 운영

- 전년대비 운영기관 2개소 이상 향상

연도 2021 2022 2023
목표 6개소 6개소 5개소
실적 6개소 3개소 5개소

평가 자료 수집 방법

사업결과보고서 

성과지표 변경된 경우 그 사유(전년도와 비교)

-

기대효과

1. 정신질환 주의군·위험군 발굴, 정신건강문제 발견 및 조기개입을 통한 정신건강 전 영역 

만성화 예방  

2 지역주민의 정신건강서비스 이용률 및 인식도 향상 

예산 사업비

구분 2023(A) 2024(B) 증감률(%)

총계 480,700원 500,000원 +4.01

관리 

및 

평가계획

회차 일정 주체 목적 방법

1 `24년 6월 운영위원회

중간 평가를 통한 실적

달성도 확인 및 운영방향

재설정

정신건강복지센터 2분기

운영위원회 운영시 평가

(증빙자료제출)

2 `24년 12월 운영위원회
사업 평가를 통한 장・단기적

전략 수립에 활용

정신건강복지센터 4분기

운영위원회 운영시 평가

(증빙자료제출)

담당자 부서 통합재활팀 이름 이예원 연락처 051-911-4600
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2-3. 자살예방 상담 서비스 연계 및 이용 활성화 - 이바구봄(이제는 바로 빨리 구민 마음을 돌봄)

구분 내용

사업구분 지역특화사업

전략범주

(3대전략)
범사회적 자살예방 환경조성

사업목적

- 복지서비스 접근성이 낮은 자살고위험군 조기발견 체계를 구축하여 심리지원 서비스를 

제공함으로써 자살위험률 감소 및 정신건강증진 도모

- 자살예방 유관기관 종사자 역량강화를 통한 자살고위험군 조기 발굴

- 지역 내 자살고위험군 선별을 통한 조기개입을 통해 자살률 감소

사업 

개요

추진 기간 2024년 1월 ~ 2024년 12월

대상 및 인원 동구 정신건강 취약지역 거주민

주요 내용

- 키오스크(무인 정신건강검진기)를 이용한 정신건강검사

- 자살고위험군 등록 및 집중 사례관리: 키오스크 데이터를 통해 발굴된 

자살고위험군에 대한 지속 상담 및 전문기관 치료 연계 제공, 정신건강 

프로그램 참여 유도

대상 검사지

아동 우울검사 CES-D, ADHD 검사 K-ARS, 강점·난점 설문지 SDQ-Kr

청소년 우울검사 CES-D, Conners-Wells자기보고형 검사 CASS, SDQ-Kr

성인 우울검사 CES-D 불면검사 ISI-K, 자살검사 MINI-Plus

임신·산후 산전산후우울증 검사 EPDS, 불면검사 ISI-K, 자살검사 MINI-Plus

육아중인성인 우울검사 CES-D, 육아스트레스척도 PSI, 자살검사 MINI-Plus

노인 우울검사 SGDS, 불면검사 ISI-K, 자살검사 MINI-Plus

추진 체계

은둔 자살고위험군 발굴 체계 구축

조기발굴
자살

고위험군 
심층분석

지역사회
서비스제공

문제
사회적환경 
1) 자살문제의 심각성 
2) 접근성문제(심리적/물리적): 정신건강 서비스에 대한 편견, 낮은 접근성

접근
방법 ▶

키오스크 
자살다발지역,
취약계층이용 

장소, 도서관 등 
순회설치를 통한 

접근성 향상

▶

자동 시스템을 
통한 고위험군 
선별 및 자살

고위험군 
데이터베이스 

구축

▶

정신건강복지센터 
심층상담,
치료연계 

프로그램 제공, 
자살고위험군 
등록 집중사례

관리
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성과목표 

및

평가방법

성과지표 달성목표 목표 산출근거

자살예방 상담서비스 

이용 활성도

취약지역 정신건강

검사 무인검진기 

순회운영 4회

- 취약지역 무인정신건강 검진기 분기별 1회 순회 운영

연도 2021 2022 2023
목표 4 4 4
실적 4 5 5

평가 자료 수집 방법

사업결과보고서 

성과지표 변경된 경우 그 사유(전년도와 비교)

성과지표 동일, 달성목표 산출근거 변경

2019년부터 5년간 운영하며 검사참여 인원을 목표로 하고 100% 달성,

2024년부터는 이전운영 시 미설치된 지역 순회설치를 목표로 함

기대효과
1. 주민들의 자발적인 정신건강 선별검사 실시를 통한 정신건강서비스 접근도 향상 

2 정신건강 주의군·위험군 발굴을 통한 자살 및 중증 정신질환 이환 예방 

예산 사업비

구분 2023(A) 2024(B) 증감률(%)

총계 1,102,930원 1,600,000원 +45

관리 

및 

평가계획

회차 일정 주체 목적 방법

1 `24년 6월 운영위원회

중간 평가를 통한 실적

달성도 확인 및 운영방향

재설정

정신건강복지센터 2분기

운영위원회 운영시 평가

(증빙자료제출)

2 `24년 12월 운영위원회
사업 평가를 통한 장・단기적

전략 수립에 활용

정신건강복지센터 4분기

운영위원회 운영시 평가

(증빙자료제출)

담당자 부서 정신건강증진팀 이름 김민성 연락처 051-911-4600
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2-4. 자살예방을 위한 수면관리 사업 – 잠. 시. 만.(잠자는 시간 만큼은)

구분 내용

사업구분 지역특화사업

전략범주

(3대전략)
범사회적 자살예방환경조성 

사업목적 수면관리를 통한 우울 개선 및 자살률 감소

사업 

개요

추진 기간 2024년 1월 ~ 2024년 12월

대상 및 인원 불면 및 자살 고위험군에 있는 동구 지역 주민 5,795명

주요 내용

1. 불면 및 자살행동 검사

- 불면 ISI-K 검사, SBQ-R 검사 실시

2. 수면관리교육

- 수면의 중요성/ 수면과 자살문제의 관계/ 수면일기 작성

3. 불면고위험군 대상 집단 프로그램 운영

- 수면 적응을 위한 활동 프로그램 진행

- 정신건강전문의와 함께하는 집단치료 프로그램 진행

추진 체계

동구정신건강복지센터
불면 및 자살 고위험군

발굴을 위한 체계 마련
í î

동구정신건강복지센터 지역 내 유관기관
불면 및 자살행동척도

검사 진행을 통한

불면 및 자살 고위험군 발굴

행정복지센터, 사회복지기관, 

마을건강센터 등 불면 및 

자살 고위험군 발굴
î í

발굴된 불면 및 자살고위험군

대상으로 불면 및 자살예방을 위한

수면관리 프로그램 진행 
ê

사후-사전 척도 검사 진행 및

만족도 조사 진행

성과목표 

및

평가방법

성과지표 달성목표 목표 산출근거

자살예방을 

위한 

수면관리사업 

활성화 노력도 

.  불면 및 자살

  행동척도검사

  5,795건   

불면 및 자살행동척도검사

- 전년대비 3% 향상 

연도 2021 2022 2023
목표 2,714건 5,484건 6,989건
실적 5,223건 6,657건 5,627건

평가 자료 수집 방법

MHIS(정신건강사례관리시스템) 업무 실적 및 내부자료

성과지표 변경된 경우 그 사유(전년도와 비교)

불면 및 자살 고위험군 대상 프로그램 종료
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3-1. 일산화탄소 중독 자살예방사업

기대효과
1. 불면 및 자살 고위험군 조기 발견 및 개입을 통해 자살률 감소에 기여

2. 수면관리의 중요성 및 자살의 심각성에 대한 인식 증진

예산 사업비

구분 2023(A) 2024(B) 증감률(%)

총계 500,000원 250,000원 -50

관리 

및 

평가계획

회차 일정 주체 목적 방법

1 `24년 6월 운영위원회

중간 평가를 통한 실적

달성도 확인 및 운영방향

재설정

정신건강복지센터 2분기

운영위원회 운영시 평가

(증빙자료제출)

2 `24년 12월 운영위원회
사업 평가를 통한 장・단기적

전략 수립에 활용

정신건강복지센터 4분기

운영위원회 운영시 평가

(증빙자료제출)

담당자 부서 통합정신재활팀 이름 최지혜 연락처 051-911-4600

구분 내용

사업구분 국가중점사업

전략범주

(3대전략)
범사회적 자살예방 환경조성

사업목적 동구 내 자살예방 인식 확산과 번개탄 접근성 제한 및 홍보를 통해 자살예방을 도모

사업 

개요

추진 기간 2024년 1월 ~ 2024년 12월

대상 및 인원
생명사랑 실천업소 30곳

(마트업소 13곳, 숙박업소 11곳, 고시원 5곳, 오피스텔 1곳)

주요 내용

- ‘생명사랑 실천업소’ 네트워크 구축

- ‘생명사랑 실천업소’ 현판 부착을 통한 홍보 효과 증진

- 마트업소 대상 번개탄 보관함 설치 및 번개탄 구매자 구매용도 확인 

캠페인 시행

- 숙박업소 자살예방 홍보물품(갑티슈) 비치

- ‘생명사랑 실천업소’ 이용하는 구민 대상, 우울 및 자살 고위험군 발굴 및 연계 

- 월별 전화 또는 방문 모니터링을 통해 사업 진행 상황 점검

- 생명사랑 실천업소 30곳 사업주 대상 자살예방 교육 및 사업 진행 안내

- 분기별 1회 자살예방 교육을 통한 활동 진행의 긍정적 효과 및 자살

예방 효과 도모
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추진 체계

부산광역자살예방센터

사업 안내 

 홍보물품 지원

ê

동구정신건강복지센터

생명사랑 실천업소 발굴 및 협약기관 사업안내 홍보물품 

배포, 모니터링 및 자살예방 교육 진행

                         í                 î

동구 내 

번개탄 판매 마트업소 

비진열 방식(번개탄 보관함)의 번개탄 

판매 방식 변경 캠페인 진행

우울 및 자살 고위험군 발굴 및 연계  

동구 내 

숙박업소, 고시원 

자살예방 홍보물품 비치

우울 및 자살 고위험군 발굴 및 연계  

성과목표 

및

평가방법

성과지표 달성목표 목표 산출근거

자살도구·수단

관리 노력도 

생명사랑실천

업소 30개소

1. 생명사랑실천 업소 운영

- 전년도 수준 유지 

연도 2021 2022 2023
목표 22개소 22개소 30개소
실적 22개소 22개소 30개소

평가 자료 수집 방법

사업 실적 보고서

성과지표 변경된 경우 그 사유(전년도와 비교)

-

기대효과
1. 동구 지역 주민의 자살예방 인식 향상

2. ‘생명사랑 실천업소’ 사업 참여를 통한 자살예방 홍보 효과 도모

예산 사업비

구분 2023(A) 2024(B) 증감률(%)

총계 9,981,960원 1,500,000원 -85

관리 

및 

평가계획

회차 일정 주체 목적 방법

1 `24년 6월 운영위원회

중간 평가를 통한 실적

달성도 확인 및 운영방향

재설정

정신건강복지센터 2분기

운영위원회 운영시 평가

(증빙자료제출)

2 `24년 12월 운영위원회
사업 평가를 통한 장・단기적

전략 수립에 활용

정신건강복지센터 4분기

운영위원회 운영시 평가

(증빙자료제출)

담당자 부서 통합정신재활팀 이름 윤선혜 연락처 051-911-4600



- 34 -

4-1.  자살예방 홍보 및 캠페인

구분 내용

사업구분 국가중점사업

전략범주

(3대전략)
범사회적 자살예방 환경조성

사업목적
- 자살의 심각성 환기 및 자살예방과 생명존중에 대한 구민 인식 확대

- 생명존중인식 확산 및 자살 고위험군에 대한 서비스 접근도 향상

사업 

개요

추진 기간 2024년 1월 ~ 2024년 12월

대상 및 인원 동구 주민 

주요 내용

1) 시민 참여형 자살예방 캠페인 

· 생명사랑 및 자살예방을 위한 온라인(홈페이지, SNS)·오프라인 캠페인 진행  

· 3~5월 자살 고위험 시기, 자살예방의 날 기념 생명존중 캠페인 운영

2) 로고젝터 운영

· 동일지번 자살다발 지역 인근 자살예방 감성 문구, 서비스 홍보문구 

송출 로고젝터 4곳 유지․관리 

추진 체계

동구정신건강복지센터

○ 자살예방캠페인 기획·홍보
○ 자살예방인식 향상을 위한 컨텐츠 제작
○ 동구 내 유관 기관 협조 요청
○ 자살예방캠페인 진행 및 사업 평가

í ê î
동구 내 유관기관 

및 업소 동구 내 자살다발구역 동구 내
초·중·고등학교

○ 자살예방 캠페인 
홍보 및 진행

○ 자살예방 캠페인 
홍보 및 진행

○ 로고젝터 설치 및 관리

○ 자살예방 캠페인 
홍보 및 진행

성과목표 

및

평가방법

성과지표 달성목표 목표 산출근거

자살예방

캠페인 건수

자살예방

캠페인 건수 

20회

- 부산시 정신건강복지사업 및 자살예방사업 평가지표 기준

연도 2021 2022 2023
목표 20회 24회 20회
실적 24회 36회 31회

평가 자료 수집 방법

사업실적보고

성과지표 변경된 경우 그 사유(전년도와 비교)

-

기대효과 자살예방 캠페인 시행을 통한 동구 주민의 자살예방 인식 향상

예산 사업비
구분 2023(A) 2024(B) 증감률(%)

총계 12,694,010원 12,000,000원 -5.5
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5-1. 아동 청소년 자살예방사업 

관리 

및 

평가계획

회차 일정 주체 목적 방법

1 `24년 6월 운영위원회

중간 평가를 통한 실적

달성도 확인 및 운영방향

재설정

정신건강복지센터 2분기

운영위원회 운영시 평가

(증빙자료제출)

2 `24년 12월 운영위원회
사업 평가를 통한 장・단기적

전략 수립에 활용

정신건강복지센터 4분기

운영위원회 운영시 평가

(증빙자료제출)

담당자 부서 정신건강증진팀 이름 정민주 연락처 051-911-4600

구분 내용

사업구분 국가중점사업

전략범주

(3대전략)
맞춤형 자살예방 서비스 제공 

사업목적 아동․청소년 자살위험 조기 발견 및 학교 내 자살 안전망 구축

사업 

개요

추진 기간 2024년 1월 ~ 2024년 12월

대상 및 인원 아동·청소년, 학교 등 유관기관 6,007명

주요 내용

1) 아동․청소년 자살 선별검사 및 고위험군 심층상담

- CES-D, SBQ-R 등 아동·청소년 정신건강 선별검사, 심층상담 실시

- 사례관리, 치료비 지원, 서비스 연계

2) 아동․청소년 자살예방 및 정신건강증진 교육 

- 학교 학급별 자살예방 및 정신건강증진교육 및 프로그램

3) 아동․청소년 자살예방 협력 강화

- 학교, 남부교육청, Wee센터, 드림스타트, 동구 청소년상담복지센터 등

- 유관기관 종사자 생명지킴이 양성 및 활동 지원·점검 

추진 체계
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5-2. 청·장년 자살예방사업

성과목표 

및

평가방법

성과지표 달성목표 목표 산출근거

아동․청소년

심층상담, 교육 

및 프로그램

이용자수

상담 및 

교육·프로그램 

이용자수

6,007건

- 현행 유지

연도 2021 2022 2023
목표 3,785명 5,368명 5,650명
실적 5,368명 5,650명 6,007명

평가 자료 수집 방법

사업실적보고

성과지표 변경된 경우 그 사유(전년도와 비교)

-

기대효과
1. 아동·청소년 교육 및 프로그램 서비스 만족도 향상

2. 아동·청소년 상담, 교육 등을 통한 자살 위기 대응 지역사회 체계 강화

예산 사업비

구분 2023(A) 2024(B) 증감률(%)

총계 13,300,000원 20,000,000원 +50.38

관리 

및 

평가계획

회차 일정 주체 목적 방법

1 `24년 6월 운영위원회

중간 평가를 통한 실적

달성도 확인 및 운영방향

재설정

정신건강복지센터 2분기

운영위원회 운영시 평가

(증빙자료제출)

2 `24년 12월 운영위원회
사업 평가를 통한 장・단기적

전략 수립에 활용

정신건강복지센터 4분기

운영위원회 운영시 평가

(증빙자료제출)

담당자 부서 정신건강증진팀 이름 홍수지 연락처 051-911-4600

구분 내용

사업구분 국가중점사업

전략범주

(3대전략)
맞춤형 자살예방 서비스 제공 

사업목적 청·장년 자살고위험군 조기 발견 및 자살 안전망 구축

사업 

개요

추진 기간 2024년 1월 ~ 2024년 12월

대상 및 인원 부산 또는 동구 거주 청·장년 12,023명
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주요 내용

1) 청년 정신건강 서비스 제공 

 - 청년층이 이용하는 유관기관(대학교 등)과 네트워크 구축을 위한 간담회 

및 신규 협력기관 발굴

 - 청년 정신건강 선별검사 및 교육

 - 청년 고위험군 상담

2) 직장인 정신건강 서비스 제공 ‘직장 내 어울림법 제 1조’

- 직장인 정신건강 네트워크 구축을 위한 간담회 및 신규 사업장 발굴

 - 직장인 정신건강 선별검사 및 고위험군 상담

 - 직장인 정신건강 교육 및 증진프로그램

3) 산전·후 여성 정신건강 서비스 제공 ‘맘스터치’ 

- 보건소 산모교실 담당자와 협력하여 월별 정신건강 교육, 분기별 정신건강 

증진프로그램 진행

 - 보건소 등록 임산부 대상 산전·후 우울검사 및 난임 대상 우울검사 실시

 - 산전·후 우울 고위험군 상담

추진 체계

1) 청년 정신건강증진사업

2) 직장인 정신건강증진사업 “직장내 어울림법 제 1조"

3) 산전·후 여성 정신건강증진사업 ‘맘스터치’

성인(청년) 

유관기관 

발굴 및 

간담회

è

성인(청년) 

정신건강 

검사 및 교육

è
성인(청년) 정신건강 

고위험군 평가 상담

동구 관내 

취업장 모집 및 

MOU 체결

è

취업장 

간담회 

실시

è

직장인 

정신건강 검사 

및 교육, 

프로그램

è

결과 개별 

안내 및 

고위험군 

평가 상담

보건소 및 온라인 

산전·후 여성 교육 

참여자 모집

è
정신건강증진교육 및 

힐링프로그램, 검사 실시
è

산전·후 우울 

고위험군 

평가 상담

성과목표 

및

평가방법

성과지표 달성목표 목표 산출근거

청·장년 

정신건강 

서비스 

이용자수

청·장년 

선별검사 및 

교육 참여자

12,023명

- 최근 3년치 평균(11,673)대비 3% 향상 

연도 2021 2022 2023
목표 6,865명 10,334명 9,882명
실적 9,842명 10,930명 14,247명

평가 자료 수집 방법

실적 보고

성과지표 변경된 경우 그 사유(전년도와 비교)

-
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5-3. 중장년 남성 집중 자살예방사업 – 2050 깍지손 사업

기대효과

1. 청년 정신건강증진 및 자살 고위험군 조기발굴

2. 관내 취업장 자살예방환경 조성 및 정신건강 지원체계 구축

3. 산전·후 우울 및 자살위험군 조기 발굴 및 정신건강 증진 도모

예산 사업비

구분 2023(A) 2024(B) 증감률(%)

총계 15,359,890원 9,000,000원 -41.41

관리 

및 

평가계획

회차 일정 주체 목적 방법

1 `24년 6월 운영위원회

중간 평가를 통한 실적

달성도 확인 및 운영방향

재설정

정신건강복지센터 2분기

운영위원회 운영시 평가

(증빙자료제출)

2 `24년 12월 운영위원회
사업 평가를 통한 장・단기적

전략 수립에 활용

정신건강복지센터 4분기

운영위원회 운영시 평가

(증빙자료제출)

담당자 부서 정신건강증진팀 이름 백선화 연락처 051-911-4600

구분 내용

사업구분 지역특화사업

전략범주

(3대전략)
맞춤형 자살예방 서비스 제공 

사업목적 청·장년 남성 자살고위험군 조기 발견 및 자살 안전망 구축으로 자살률 감소

사업 

개요

추진 기간 2024년 1월 ~ 2024년 12월

대상 및 인원 동구 청·장년 남성 1,844명

주요 내용

1) 유관기관 이용하는 청‧장년 집중관리

- 관내 유관기관(한국보건복지인재원 부산교육센터, 부산희망드림센터,

동구지역자활센터 등)을 이용하는 청‧장년 남성 대상 정신건강 검사 

및 교육 실시

- 자살 고위험군 평가상담 및 서비스 연계 등의 정신건강 서비스 제공

2) 실업자 집중관리

- 쪽방상담소, 동구지역자활센터 등을 이용하는 실업자 대상 정신건강 

검사 및 교육 실시

- 자살 고위험군 평가상담 등의 정신건강 서비스 제공
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추진 체계

↓ 위험군 서비스 의뢰 ↰

동구

정신건강

복지센터

정신건강 서비스 제공

(교육, 선별검사, 상담)

→

자살 고위험군

개입 및 지속관리

20~50대 

동구

청·장년

정신건강 서비스 

←

참여권유 및 

수행

자살

안전망 

구축 기관

↳ 자살 위험군 결과 공유

(공유 동의한 대상자에 한함)
⤴

성과목표 

및

평가방법

성과지표 달성목표 목표 산출근거

청·장년 

정신건강문제 

조기발견 및 

정신건강증진 

서비스 제공 

건수

청·장년 남성 

자살고위험군 

정신건강교육 

및 검사 

1,844명

- 2020년 동구 성별 자살사망자 수에서 남성이 여성에 비해 

2.2배 가량 높음. 남성의 높은 자살률에 따라 남성중심 

정신건강 서비스 제공 건수를 측정

- 3년치 평균(1,790) 대비 3% 향상

연도 2021 2022 2023
목표 924건 1,411건 1,133건
실적 1,091건 1,475건 2,806건

평가 자료 수집 방법

실적 보고

성과지표 변경된 경우 그 사유(전년도와 비교)

-

기대효과
1. 동구 내 청·장년 남성의 정신건강인식 수준 향상

2. 청·장년 남성의 정신건강증진 서비스 제공을 통하여 동구 내 자살률 감소 도모

예산 사업비

구분 2023(A) 2024(B) 증감률(%)

총계 - - -

관리 

및 

평가계획

회차 일정 주체 목적 방법

1 `24년 6월 운영위원회

중간 평가를 통한 실적

달성도 확인 및 운영방향

재설정

정신건강복지센터 2분기

운영위원회 운영시 평가

(증빙자료제출)

2 `24년 12월 운영위원회
사업 평가를 통한 장・단기적

전략 수립에 활용

정신건강복지센터 4분기

운영위원회 운영시 평가

(증빙자료제출)

담당자 부서 정신건강증진팀 이름 백선화 연락처 051-911-4600
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5-4. 노인 자살예방사업

구분 내용

사업구분 국가중점사업

전략범주

(3대전략)
맞춤형 자살예방 서비스 제공 

사업목적 지역자원을 활용한 노인 자살위험 조기 발견 및 자살 안전망 구축

사업 

개요

추진 기간 2024년 1월 ~ 2024년 12월

대상 및 인원 동구 관내 노인 및 복지시설 이용 대상 노인 4,244명

주요 내용

1) 보건복지 통합 정신건강 및 자살안전망 구축을 위한 노인생활터 접근

·경로당, 복지관, 마을건강센터, 노인대학 이용 노인, 방문보건대상 노인 

대상 집단 자살 고위험군 선별 검사 

2) 복지시설 등 노인사업 연계 자살예방

·동구노인종합복지관 : 정신건강검사 및 자살고위험군 프로그램 연계

·방문건강관리 대상 노인 : 정신건강검사 실시 후 자살위험군 센터 연계

·마을건강센터 : 정신건강검사 실시 후 자살위험군 센터 연계

·자성대노인복지관 : 노인맞춤돌봄프로그램(자살고위험군 관리) 공동 수행

·봉생노인복지센터 : 재가노인 자살고위험군 프로그램 운영

추진 체계

생활터 및 복지시설
→

센터 의뢰

동구 정신건강복지센터
○ 정신건강 선별검사
○ 자살고위험군 발굴

○ 센터등록 및 사례관리
○ 프로그램 진행 
○ 심층상담

성과목표 

및

평가방법

성과지표 달성목표 목표 산출근거

노인 

정신건강선별

검사 건수

노인 

정신건강선별검사

4,244건

- 노인 인구의 지속적 증가 및 노인의 자살률 증가로 

유관기관과의 협력을 통해 자살 고위험군 선별 및 개입

- 3년 평균(4,121) 대비 3% 향상

연도 2021 2022 2023
목표 4,386건 4,710건 4,111건
실적 3,334건 4,026건 5,005건

평가 자료 수집 방법

사업실적보고

성과지표 변경된 경우 그 사유(전년도와 비교)

-
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6-1. 자살고위험군 치료비지원사업 

기대효과

1. 자살 고위험군 검진을 통해 발굴, 집중적인 사례관리 통한 자살예방 도모

2. 지속적인 우울감 및 자살사고 모니터링을 함으로써 효과적으로 자살을 예방 도모

3. 복지사각지대에 놓인 대상자들에게 프로그램을 제공하여 지지체계 형성 및 사회적관계망 구축 

예산 사업비

구분 2023(A) 2024(B) 증감률(%)

총계 1,996,500원 2,000,000원 +0.2

관리 

및 

평가계획

회차 일정 주체 목적 방법

1 `24년 6월 운영위원회

중간 평가를 통한 실적

달성도 확인 및 운영방향

재설정

정신건강복지센터 2분기

운영위원회 운영시 평가

(증빙자료제출)

2 `24년 12월 운영위원회
사업 평가를 통한 장・단기적

전략 수립에 활용

정신건강복지센터 4분기

운영위원회 운영시 평가

(증빙자료제출)

담당자 부서 정신건강증진팀 이름 김민성 연락처 051-911-4600

구분 내용

사업구분 국가중점사업

전략범주

(3대전략)
맞춤형 자살예방 서비스 제공 

사업목적 자살유가족, 자살시도자 등의 자살고위험군에 대한 치료 연계 및 치료 유지 도모

사업 

개요

추진 기간 2024년 1월 ~ 2024년 12월

대상 및 인원 동구 관내 자살고위험군 5명

주요 내용

1. 자살고위험군 발굴

- 자살 및 정신과적 응급 대상자로 경제적 어려움으로 치료에 대한 부담이 

있는 대상자 발굴

- 초기상담을 통하여 치료비 지원 적합성 평가 및 자료 수집

2. 치료비 지원 및 사후관리

- 정신건강복지센터 등록 대상자이거나 퇴원 이후 사례개입이 진행될 

대상자 우선하여 지원

- 치료비 지원 후 치료 유지를 위한 모니터링 및 사례관리(상담 및 프로

그램) 진행
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추진 체계

사례 발굴

▶

1차 기존
복지 서비스
연계

적합성 평가

▶

치료비 지원
및 사후관리

∘팀별 자
살 및 정신
건강고위험
군 발굴

∘대상자에
적합한 복지
서비스 연계

∘정신건강복
지센터 보건
복지 사각지
대 대상자 적
합성 평가 및
자료 수집

∘치료유지
∘모니터링
∘상담, 프로그램

1차 연계 서비스 확인 및 연계 2차 치료비 지원 적합성 평가

성과목표 

및

평가방법

성과지표 달성목표 목표 산출근거

치료비지원 

건수

분기별 1건

- 치료비 지원 건수 분기별 1건

연도 2021 2022 2023
목표 3 4 4
실적 3 2 5

평가 자료 수집 방법

사업 실적 보고

성과지표 변경된 경우 그 사유(전년도와 비교)

-

기대효과
1. 자살고위험군 조기발견 및 관리를 통한 지역사회 내 자살안전망 구축

2. 자살 및 정신건강 고위험군 치료 연계 및 치료 유지 활성화

예산 사업비
구분 2023(A) 2024(B) 증감률(%)

총계 3,703,240원 4,000,000원 +8.01

관리 

및 

평가계획

회차 일정 주체 목적 방법

1 `24년 6월 운영위원회

중간 평가를 통한 실적

달성도 확인 및 운영방향

재설정

정신건강복지센터 2분기

운영위원회 운영시 평가

(증빙자료제출)

2 `24년 12월 운영위원회
사업 평가를 통한 장・단기적

전략 수립에 활용

정신건강복지센터 4분기

운영위원회 운영시 평가

(증빙자료제출)

담당자 부서 통합정신재활팀 이름 최지혜 연락처 051-911-4600
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6-2. 자살 고위험군, 시도자, 유족 등 사후 관리 강화

구분 내용

사업구분 기타사업

전략범주

(3대전략)
맞춤형 자살예방 서비스 제공 

사업목적
자살유가족, 자살시도자 등의 자살고위험군에 대한 직접적이고 지속적인 관리를 통한 

자살위험률 감소

사업 

개요

추진 기간 2024년 1월 ~ 2024년 12월

대상 및 인원 동구지역 내 자살시도 대상자 및 자살고위험에 있는 지역주민 6,267명

주요 내용

[자살고위험군 등록 및 관리]

- 유관기관 등 협력기관을 통한 자살고위험군 발굴

- 월 1회 이상 가정방문 및 전화, 내소를 통한 심층상담 및 자살경향성 

파악을 위한 자살생각척도 검사 실시 

[자살유가족 사례관리]

- 경찰서와 협력하여 유기적인 연계를 통한 자살유가족 발굴

- 유관기관 연계 강화를 위한 자살예방협의체 운영

- 센터등록 및 사례관리, 자살유가족의 정서적 안정 회복, 자살시도 방지를 

위한 지원 체계 강화

- 부산광역자살예방센터 자살유가족 자조모임“무지개”연계

[자살시도자 위기관리]

- 응급실 기반 자살시도자 연계 및 관리: 응급실 내원 자살시도자의 정서적 

안정, 재활촉진, 자살재시도 방지 등을 위한 지속 연계, 관리

추진 체계

[자살고위험군 등록 및 관리]

[자살유가족 사례관리]

유관기관
(경찰서, 행정복지센터, 복지관, 보건소, 의료기관 등) →센터 연계

기초정신건강복지센터
의뢰된 자살고위험군

○ 자살고위험군 발굴
○ 선별검사 및 심층상담을
  통해 치료연계
○ 회원등록 및 사례관리, 
  프로그램 서비스 제공

기초정신건강복지센터
→동 담당자 연계

기초정신건강복지센터
○ 이동상담 및 정신건강 스크리닝으로 고위험군 발굴

발굴된 자살고위험군
○ 심층상담을 통해 치료연계
○ 회원등록 및 사례관리, 
  프로그램 서비스 제공

경찰서 및 유관기관
→센터 의뢰

기초정신건강복지센터
의뢰된 자살유가족

○ 자살유가족 발굴
○ 자살예방협의체 운영

○ 심층상담
○ 센터등록 및 사례관리
○ 필요시 부산광역자살예방
  센터 자살유가족 자조모임
  “무지개”연계
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[자살시도자 위기관리]

응급실 
→센터 의뢰

기초정신건강복지센터
응급실 내원 자살시도자 응급실 의뢰 자살시도자

○ 응급처치 및 정신 상담
○ 동의서 안내 및 자살
   시도자 기초자료 작성

○ 자살시도자 사례관리 및
   프로그램 서비스 제공
○ 유가족 지원 필요 시 연계

성과목표 

및

평가방법

성과지표 달성목표 목표 산출근거

자살 사후관리 

강화 노력도

1. 자살고위험 

사례관리 5,857건

2. 자살유가족 

사례관리 795건

3. 응급실 내원

자살시도자 

연계체계구축

1. 자살고위험군 사례관리 건수 (가충치 0.5)

- 부산시 구군 평가 지표에 근거하여  2년치 평균(5,687) 대비      

3% 향상

2. 자살유가족 대상 사례관리 건수 (가중치 0.3)

- 전년대비 3% 향상

3. 응급실 내원 자살시도자 연계체계 구축 (가중치 0.2)

- 구축

연도 2021 2022 2023

목표
자살고위험군
사례관리인원

103명

성과목표 변경: 
자살고위험군 
사례관리건수
4,399건

자살고위험군 
사례관리건수

5,053건

실적 117명 5,101건 6,273건

연도 2021 2022 2023
목표 343건 415건 550건
실적 403건 534건 772건

평가 자료 수집 방법

사업 실적 보고

성과지표 변경된 경우 그 사유(전년도와 비교)

-

기대효과
1. 자살고위험군 조기발견 및 관리를 통한 지역사회 내 자살안전망 구축

2. 자살위험률 감소

예산 사업비
구분 2023(A) 2024(B) 증감률(%)

총계 2,335,000원 3,600,000원 +54.17

관리 

및 

평가계획

회차 일정 주체 목적 방법

1 `24년 6월 운영위원회

중간 평가를 통한 실적

달성도 확인 및 운영방향

재설정

정신건강복지센터 2분기

운영위원회 운영시 평가

(증빙자료제출)

2 `24년 12월 운영위원회
사업 평가를 통한 장・단기적

전략 수립에 활용

정신건강복지센터 4분기

운영위원회 운영시 평가

(증빙자료제출)

담당자 부서 통합정신재활팀 이름 최지혜 연락처 051-911-4600
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7-1. 1577-0199 24시간 위기상담전화 운영

구분 내용

사업구분 국가중점사업

전략범주

(3대전략)
맞춤형 자살예방 서비스 제공 

사업목적
24시간 정신건강상담전화 운영으로 자살 위기 및 정신건강상담을 원하는 사람들에게 

즉각적인 맞춤형 상담 제공

사업 

개요

추진 기간 2024년 1월 ~ 2024년 12월

대상 및 인원
동구 지역 내 자살고위험군 및 자살시도자와 정신건강상의 어려움을 가지고 

있는 주민

주요 내용

- 전화번호: 전국공통번호(1577-0199)로 운영

- 운영기관: 평일 주간(09:00-18:00) 동구정신건강복지센터/ 평일 야간 및 

휴일(평일 18:00-09:00, 휴일) 부산광역정신건강복지센터

- 개입내용: 자살 및 정신건강상담과 지지, 정보제공, 정신건강복지센터와 

정신의료기관 연계 등 

- 연결과정: 상담을 원하는 대상자가 1577-0199 발신 시 라우팅되어 발신

자의 위치 지역으로 연결(타 지역 연결 불가능)

- 정보수집: 수신전화번호 확인 가능, 녹취프로그램 운영

- ‘자살예방활동 협업 강화를 위한 업무협약을 통해 경찰 및 소방 공무수행 

중 발굴되는 자살 및 정신과적 고위험군에 대해 1577-09199로 전화상담 

및 응급출동 요청하고 있음

추진 체계

정신건강위기 상담전화

자살상담

예 아니오

자살위기 사정 및 평가 정신건강

상담
일반 상담

↓
1. 자살의 이유 및 심리적 고통 수준 파악
2. 자살계획 및 도구유무 파악
3. 자살시도력 및 심각성
4. 정신과적 치료력
5. 신체질병 유무
6. 경제적 문제 유무
7. 인지적 패턴
8. 도움이 될 자원 유무

↓ ↓

정신건강

복지센터

안내

자원 안내

성과목표 

및

평가방법

성과지표 달성목표 목표 산출근거

정신건강

상담전화

운영

평일 주간 

운영

- 평일 주간 정신건강상담 전화 운영

평가 자료 수집 방법

1577-0199 상담실적 보고 
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8-1. 유관기관 협력체계 강화사업

성과지표 변경된 경우 그 사유(전년도와 비교)

-

기대효과
1. 정신건강 상담 욕구에 대한 즉각적인 서비스 제공으로 정신건강 서비스 접근성 향상

2. 자살 고위험군 조기 발견으로 지역사회 내 자살 안전망 구축하여 자살위험률 감소

예산 사업비
구분 2022(A) 2023(B) 증감률(%)

총계 - - -

관리 

및 

평가계획

회차 일정 주체 목적 방법

1 `24년 6월 운영위원회

중간 평가를 통한 실적

달성도 확인 및 운영방향

재설정

정신건강복지센터 2분기

운영위원회 운영시 평가

(증빙자료제출)

2 `24년 12월 운영위원회
사업 평가를 통한 장・단기적

전략 수립에 활용

정신건강복지센터 4분기

운영위원회 운영시 평가

(증빙자료제출)

담당자 부서 통합정신재활팀 이름 박가영 연락처 051-911-4600

구분 내용

사업구분 국가중점사업

전략범주

(3대전략)
자살예방정책 추진기반 강화

사업목적 부산시 동구민의 소중한 생명을 보호하고 생명존중문화를 조성하기 위함

사업 

개요

추진 기간 2024년 12월 

대상 및 인원 자살예방 및 생명존중 위원회 위원 9명

주요 내용 2025년 자살예방시행계획 수립 자문 및 지역사회 협력체계 구축

추진 체계

m 위원 구성

▷ 당연직(2명): 보건소장(위원장), 동구정신건강복지센터 센터장

▷ 위촉직(7명)

- 정신건강의학과 전문의 1명

- 정신건강전문요원 2명 : 정신건강간호사, 정신건강사회복지사

- 경찰공무원(자살예방 관련 업무를 담당) 1명

- 소방공무원(자살예방 관련 업무를 담당) 1명

- 자살예방 및 생명존중과 관련하여 학식과 경험이 풍부한 사람     

: 약사 1명, 대학 간호학과 정신간호학 교수 1명
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  9-1. 재난정신건강관리를 통한 자살예방사업 

성과목표 

및

평가방법

성과지표 달성목표 목표 산출근거

자살예방 및

생명존중 위원회 

운영

자살예방 및

생명존중 위원회 

연 1회 이상 운영

- 「부산광역시 동구 자살예방 및 생명존중문화 조성을 위한

조례」제9조 (회의 운영)

평가 자료 수집 방법

사업 결과 보고

성과지표 변경된 경우 그 사유(전년도와 비교)

-

기대효과
1. 다부문 전문가와 지역 협의체계 구축

2. 동구민 자살예방시행계획 수립에 대한 효율·효과적 방법 제시를 위한 의견수렴

예산 사업비
구분 2022(A) 2023(B) 증감률(%)

총계 135,000원 200,000원 +48

관리 

및 

평가계획

회차 일정 주체 목적 방법

1 `24년 3월 운영위원회

자살예방 및 

생명존중 위원회 

의견 반영 결과 확인

정신건강복지센터 1분기

운영위원회 운영시 평가

(증빙자료제출)

2 `24년 12월 운영위원회

2024년 사업평가 및

2025년 자살예방시행

계획 의견 수렴

자살예방 및 생명존중 

위원회 개최

담당자 부서 정신건강계 이름 유경미 연락처 051-440-9012

구분 내용

사업구분 국가중점사업

전략범주

(3대전략)
자살예방정책 추진기반 강화

사업목적 재난으로 발생한 자살위험군의 복지수요 발굴 및 서비스 지원 

사업 

개요

추진 기간 2024년 1월 ~ 2024년 12월

대상 및 인원
재난 관련 자살위험 발생자

(자연재난, 사회재난발생 시 재난경험자와 가족, 대응인력 등)

주요 내용

1) 재난 관련 자살고위험군 위기개입 및 통합 사례관리

- 재난으로 인한 외상으로서의 정신건강상담 수행

- 사업수행인력의 재난정신건강상담 역량강화를 위한 교육 시행

- 자살사고의 원인에 대한 맞춤형 개입을 위한 체계 구축
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- 서민금융지원센터, 희망복지지원단, 동 행정복지센터, 경찰서 등 관련

기관 대응 체계 구축

- 자살시도자 등 위험군 발굴·연계·개입을 위한 사례관리 개최 및 협조

- 자살고위험군·시도자에 대한 치료비(입원·외래)지원

2) 재난 취약계층(감염 및 기타 재난) 자살예방사업

- 비대면 자살예방사업추진

- SNS 등 온라인, 오프라인을 통한 자살예방캠페인·홍보 추진

- 비대면 상담 및 심리방역 ·심리안정 Kit 제공

3) 재난 대응인력 자살예방을 위한 심리 지원

- SNS 등 온라인, 오프라인을 통한 자살예방캠페인·홍보 추진

- 자살예방 검사 및 상담 진행

추진 체계 동구보건소, 동구정신건강복지센터, 서민금융지원센터, 동구청 관련부서 협업

성과목표 

및

평가방법

성과지표 달성목표 목표 산출근거

재난관련

자살예방사업

수행

수행

재난 관련 정신건강관리를 통한

자살예방사업 수행여부

평가 자료 수집 방법

사업결과서, 실적보고

성과지표 변경된 경우 그 사유(전년도와 비교)

-

기대효과
1. 재난 정신건강 위기대응을 통한 구민 정신건강증진 및 자살예방

2. 정신건강 고위험군 조기치료지원을 통한 정신질환 만성화 예방 

예산 사업비

구분 2023(A) 2024(B) 증감률(%)

총계 6,315,300원 2,000,000원 -68.33

관리 

및 

평가계획

회차 일정 주체 목적 방법

1 `24년 6월 운영위원회

중간 평가를 통한 실적

달성도 확인 및 운영방향

재설정

정신건강복지센터 2분기

운영위원회 운영시 평가

(증빙자료제출)

2 `24년 12월 운영위원회
사업 평가를 통한 장・단기적

전략 수립에 활용

정신건강복지센터 4분기

운영위원회 운영시 평가

(증빙자료제출)

담당자 부서 정신건강증진팀 이름 김민성 연락처 051-911-4600
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Ⅶ. 예산

Ⅷ. 자체평가 계획

구분
소계 국비 시도비 시군구비 기타

(100.0%) (47.1%) (30.6%) (22.3%) (00%)

직접 사업비(A) - - - - -

기초

센터 

예산

(B)

운영비 600,000 300,000 150,000 150,000 -

인건비 124,568,000 62,284,000 31,142,000 31,142,000 -

사업비 36,292,000 13,500,000 18,146,000 4,646,000 -

소계 161,460,000 76,084,000 49,438,000 35,938,000 -

총계(A+B) 161,460,000 76,084,000 49,438,000 35,938,000

비고

(단위: 원)

평가 일정 2회 (‘24년 7월, ’25년 1월)

평가 주체 및 방법

- 평가자: 동구보건소, 정신건강복지센터 관계자

- 방법: 대면평가, ‘24년 자살예방시행계획 성과목표 달성여부 

등 사업 전반에 대해 평가 및 환류 

평가지표/평가기준 측정내용 배점

구조

(20점)

인력 투입인력수 투입인력수
3명 이상=10점

3명 미만=5점

예산 예산집행률 예산집행액/예산액X100
90% 이상=10점

90% 미만=5점

과정

(60점)

사업

수행

자살예방

생명지킴교육 달성률
실시인원/계획인원x100

90%이상=5점

80~89%=3점

80%미만=1점

자살예방마을

공동체사업

지역참여기관 수

참여기관 수/계획기관 수x100

90%이상=5점

80~89%=3점

80%미만=1점

자살예방 상담서비스 

이용객 달성률

무인정신건강선별검사순회

시행횟수/계획횟수x100

90%이상=5점

80~89%=3점

80%미만=1점

자살예방 

홍보 및 캠페인

시행률

시행건수/계획건수×100

90%이상=5점

80~89%=3점

80%미만=1점



- 50 -

자살도구·수단

관리 노력도

생명사랑 실천업소 

운영기관 수/계획기관 수 ×100

90%이상=5점

80~89%=3점

80%미만=1점

아동·청소년 자살 및

정신건강교육·

프로그램 이용자 

달성률

아동·청소년 자살 및

정신건강교육·프로그램

실시인원/계획인원x100

90%이상=5점

80~89%=3점

80%미만=1점

청·장년 자살예방

서비스 이용자 달성률

청·장년 정신건강선별검사 및 교육 이용자

실시인원/계획인원x100

90%이상=5점

80~89%=3점

80%미만=1점

노인자살예방

서비스 

이용자 달성률

노인 정신건강선별검사

실시인원/계획인원×100

90%이상=5점

80~89%=3점

80%미만=1점

자살사후관리

강화 노력도

자살고위험군

사례관리건수/계획된 수×100

90%이상=5점

80~89%=3점

80%미만=1점

자살예방상담전화 

운영

1577-0199

평일 주간 운영

운영=5점

미운영=3점

유관기관 협력체계 

강화
자살예방 및 생명존중 위원회 개최

개최=5점

미개최=3점

재난 관련

자살예방사업 수행
수행

수행=5점

미수행=3점

결과

(20점)

사업달성도
90% 이상 목표 달성 사업 수

/전체 사업 수

90%이상=10점

70%이상=8점

60%이상=7점

자살사망률
전년대비 자살사망률 감소

(사망원인통계 기준)

감소=10점

유지=7점

증가=5점


